
ОПЕРАЦИОННАЯ ИНТЕГРАЦИЯ
Решение нестандартных задач на 

примере маркировки товаров 



ЭВОЛЮЦИЯ ОТНОШЕНИЙ
Грузовладелец и логистический подрядчик
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ОПЕРАЦИОННАЯ ИНТЕГРАЦИЯ
Новый этап взаимоотношений

• Торговые отношения
«стол заказов»

• Обслуживание
«сервисная компания»

• Операционная
интеграция 

• Стратегическая
интеграция 

Уровень «сервисной компании» 

потенциал оптимизации логистики 
исчерпан,

нужно переходить на новый уровень



ПРИМЕР ОПЕРАЦИОННОЙ ИНТЕГРАЦИИ
Проект по организации маркировки шин

22 встречи
и телеконференции

25 отчетных 
внутренних встреч

11 сотрудников 

1 схема
выбрана из
4 альтернативных 

6 конференций 
рабочей группы ЦРПТ 

1 основной склад
+ 2 альтернативных 

отобрано из 80

48 часов 
обучения персонала

29 материалов 
в базе знаний

Внутренняя проектная 
группа

Совместная проектная группа
с грузовладельцем



МАРКИРОВКА 
ИМПОРТИРУЕМЫХ ТОВАРОВ

Как организовать нанесение



ОБЩАЯ СХЕМА ДВИЖЕНИЯ КОДОВ
Система «Честный ЗНАК»

Получение 
кодов в 

системе ЦРПТ
Нанесение кодов на товар Оборот кодов Вывод кодов 

из оборота

Организуют участники оборота

Может выполнить 
логистический подрядчик



ПОЛУЧЕНИЕ КОДОВ DATA MATRIX – «Честный ЗНАК»
Варианты эмиссии

РУЧНОЙ ПРОЦЕСС

Заказ КМ

ИНТЕГРАЦИЯ С СИСТЕМОЙ МАРКИРОВКИ ПО API

Личный кабинет
Системы маркировки

СУЗ
Станция 

управления 
заказами

Макеты этикеток

Заказ КМ

Учетная
система

Система 
маркировки

СУЗ
Станция 

управления 
заказами

Учетная
система

по API

Учетная
система

Система 
маркировки

СУЗ
Станция 

управления 
заказами

IT-решение 
для 

интеграции
по API

IT-решение



ОПЕРАЦИИ УЧАСТНИКА ОБОРОТА В СИСТЕМЕ «Честный ЗНАК»

Регистрация
кода товара 

(GTIN) в 
системе GS1

Описание 
товара в 

Национальном
каталоге

Регистрация в 
информацион
ной системе 

маркировки и 
прослеживае

мости

Получение 
усиленной 

электронной 
подписи –

приобретается 
участником 

оборота

Заказ кодов 
маркировки в 

едином
личном 

кабинете 
системы

API -
программный 

интерфейс для 
интеграции 

с СУЗ, ИСМП, 
GS1, НК –

интеграция 
силами 

участника 
оборота

Нанесение 
кодов 

маркировки
импортером 

или 
логистическим 
подрядчиком

Введение в 
оборот –
через API 

или вручную 
в личном 
кабинете

Продажа 
через API 

или вручную 
в личном 
кабинете

Вывод из 
оборота – через 

кассу, 
уничтожение по 

браку, за пределы 
ЕАЭС, для 

собственных 
нужд и др.



ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОЦЕССА НАНЕСЕНИЯ КОДОВ

• Отдельное помещение с 
оборудованными рабочими местами

• Бригада подготовленных рабочих

• Возможность регулировать величину 
рабочей бригады

• Отлаженная IT-инфраструктура 
(принтеры, сканеры, ПО)

• Выгрузка, приемка и сортировка товара

• Распаковка, нанесение кодов и упаковка 
без повреждения товара

• Генерация агрегированных штрих-кодов 
по принципу иерархии на каждый короб, 
паллету, партию, заказ

• Точная упаковка и загрузка товара в 
соответствии со всеми агрегированными 
штрих-кодами

ТРЕБОВАНИЯ К СКЛАДУПРОЦЕССЫ, ТРЕБУЮЩИЕ КОНТРОЛЯ



РИСКИ И ОГРАНИЧЕНИЯ

НАНЕСЕНИЕ КОДОВ DATA MATRIX – «Честный ЗНАК»
Вариант 1: иностранный производитель – на производстве

• Отказ производителя маркировать 
продукцию

• Качество нанесения маркировки 
производителем не гарантировано

• За ошибки производителя отвечает 
импортер



РИСКИ И ОГРАНИЧЕНИЯ

НАНЕСЕНИЕ КОДОВ DATA MATRIX – «Честный ЗНАК»
Вариант 2: импортер – на таможенном складе в РФ перед подачей ДТ

• Недостаточное количество подходящих 
складских помещений

• Ограниченные возможности по 
организации работ на таможенном складе

• Проблемы с выпуском товара в 
свободное обращение при обнаружении 
несоответствий



ЧЕК-ЛИСТ ПО ВЫБОРУ ПОДРЯДЧИКА

НАНЕСЕНИЕ КОДОВ DATA MATRIX – «Честный ЗНАК»
Вариант 3: логистический подрядчик – за пределами РФ

• Имеет реальный опыт маркировки 
кодами Data Matrix

• Склад соответствует условиям хранения 
товара

• Есть альтернативные схемы доставки со 
складами для маркировки

• Способен обеспечивать нужные объемы 
маркировки в необходимые сроки

• Способен на совместное планирование



Полная валидация груза 
перед ввозом в РФ

Проверка соответствия сведений в 
документах фактическому наличию 
товара

При необходимости, корректировка 
товаросопроводительной 
документации

Возможность переупаковки и 
пересортировки товара

ПРЕИМУЩЕСТВА СКЛАДСКОЙ ОБРАБОТКИ ВНЕ РФ



ОПЫТ TELS ПО МАРКИРОВКЕ ОБУВИ

СКОРОСТЬ ОБРАБОТКИ

Маркировка одной фуры за один день – это рабочая 
бригада в 2 рабочих места по 3 человека. 

ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА СТОИМОСТЬ

• Величина партии
• Сроки маркировки
• Плановость поставок
• Набор складских услуг

Средняя цена маркировки пары обуви – 21 рубль



ЭВОЛЮЦИЯ ОТНОШЕНИЙ
Грузовладелец и логистический подрядчик

• Скоординированное оперативное 
планирование

• Совместные проектные и рабочие группы

• Общие тактические задачи

• Согласованные KPI

• Регистрация и анализ несоответствий

• Совместные планы действий

ОПЕРАЦИОННАЯ ИНТЕГРАЦИЯ



Лучшее время для интеграции - СЕЙЧАС

ЭВОЛЮЦИЯ ОТНОШЕНИЙ
Грузовладелец и логистический подрядчик
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